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Verifysoft Technology ist Hersteller und Distributor von technisch führenden Tools zum Test und zur Analyse von 
Software. Unsere Technologien sind weltweit bei der Absicherung der Softwarequalität im Einsatz.

Um unsere Kunden beim Einsatz der Testwell-Produktlinie noch besser zu unterstützen, suchen wir einen

Supportmitarbeiter (m/w) 
Ihre Aufgaben

•	 Technische Beratung von Entwicklern, die Testwell-Tools nutzen
•	 Begleitung der Evaluationsphase unserer Interessenten
•	 verantwortliche Betreuung von Supportfällen von der Annahme bis zur Lösung
•	 Erarbeitung und Kommunikation von Lösungsvorschlägen, alleine und im Team

Ihr Profil 

Die Position eignet sich sowohl für erfahrene Supportmitarbeiter oder Entwickler als auch für ambitionierte 
Berufseinsteiger. Folgende Eigenschaften und Fähigkeiten sollten Sie mitbringen:

•	 freundliche und zielführende Kommunikation auf Deutsch und Englisch,
•	 Freude am Umgang mit Kunden und deren Problemen,
•	 hohe Bereitschaft und Fähigkeit, sich neue Themengebiete eigenständig zu erarbeiten,
•	 Kenntnis typischer Tool-Chains in der Softwareentwicklung (IDEs, Compiler, Buildprozesse) 
•	 Erfahrung mit verschiedenen Betriebssystemen (Windows, Linux, Mac OS),
•	 eigene Erfahrungen in der Softwareentwicklung sind von Vorteil (C, C++, C#, Java, Perl)

Wir bieten Ihnen 

•	 eine intensive Einführung in die Tätigkeiten inkl. Schulungen für unsere Produkte und Dienstleistungen 
•	 flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 
•	 angenehmes Betriebsklima und leistungsgerechte Bezahlung

Für nähere Informationen stehen wir Ihnen telefonisch unter 0781 127 8118-0 gerne zur Verfügung. 
Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Angaben zum frühestmöglichen Eintritt und 
Gehaltsvorstellungen per E-Mail an: 							     

Verifysoft Technology GmbH
Klaus Lambertz
In der Spöck 10-12, 77656 OFFENBURG
lambertz@verifysoft.com
www.verifysoft.com


